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Fiba Faktoring Yeni Subeleriyle Bliyluyor

Tiirkiye’de giin gectik¢e daha fazla kullanilan bir finansal enstriiman haline gelen faktoring,
ozellikle fonlama imkanlarina nispeten zor ulasan KOB/’ler igin 6nemli bir kaynak olusturuyor. Bu
durum, sektorle birlikte firmalarin 2025 yili verilerine de net bir sekilde yansiyor. 2024 yil Eyliil ay:
sonu itibariyla sektor genelinde 222 milyar 747 milyon TL olan faktoring alacaklari 2025’in Eyliil ayi
sonu itibariyla yiizde 65’lik artigla 336 milyar 425 milyon TL'ye yiikseldi. Fiba Faktoring’in alacaklari
ise ayni donemde 4 milyar 736 milyon TL’den 9 milyar 399 milyon TL’ye ¢ikarak yiizde 98'lik bir
artisla sektoériin tizerinde bir biiyiime kaydetti ve 2025 yili sonunda 10 milyar 42 milyon TL
seviyesine ulasti. Yine 2025 sonu itibariyla sirketin miisteri sayisinda yiizde 130 oraninda giiglii bir
artis gergeklesti. Fiba Faktoring Genel Midiirii Ozge Yilmaz, “2025 yili basinda belirledigimiz
hedeflere ulastik. Bu basarida yeni agtigimiz subelerimizin de dnemli bir pay! bulunuyor” dedi.

Ozellikle fonlama imkanlarina nispeten zor ulasan KOBI’ler icin 6nemli bir kaynak olusturan faktoring,
Tlrkiye’de giin gectikgce daha fazla kullanilan bir finansal enstriiman haline geldi. BDDK verilerine gore,
sektor genelinde 2024 yil Eylil ay1 sonu itibariyla 222 milyar 747 milyon TL olan faktoring alacaklari
2025’in EylUl ay1 sonu itibariyla yizde 65’lik artisla 336 milyar 425 milyon TL’ye ulasti. Fiba Faktoring’in
alacaklari ise ayni dénemde 4 milyar 736 milyon TL'den 9 milyar 399 milyon TL’ye gikarak ylizde 98’lik
bir artisla sekt6rin tizerinde bir blylime gosterdi.

Ug temel hizmet bir arada

Fiba Faktoring Genel Mudiri Ozge Yilmaz, Fiba Faktoring’in ‘Finansman’, ‘Garanti’ ve ‘Tahsilat’ olmak
Uzere U¢ temel hizmeti, isletmelerin ihtiyaglarina gore birlikte ya da ayri ayri sunabildigini belirterek
“Msterilerimiz, sadece finansman hizmetinden faydalanabilecekleri gibi alacak garantisi ve tahsilat
hizmetlerini de iceren entegre bir ¢oziim tercih edebilirler. Bu hizmetler sayesinde Fiba Faktoring
olarak, mdusterilerimizin ticari alacaklarini vadesinden 6nce nakde c¢evirirken, ayni zamanda bu
alacaklarin 6denmeme riskini Gistlenerek tahsilat stirecini etkin bir sekilde yonetebiliyoruz” dedi.

2025’te miisteri sayisi artti

2025 yilinin Fiba Faktoring agisindan oldukca basaril gectigini belirten Ozge Yilmaz, sirketin misteri
sayisinin Aralik 2024 ile Aralik 2025 doénemleri arasinda ylizde 130 artis gosterdigini soyledi. Yilmaz
“Fiba Faktoring olarak iilke ekonomimizin bel kemigi olan KOBI'leri her dénem &nceliklendiriyor,
biiyiime yolculuklarinda KOB/’lerimizin yaninda olmaya devam ediyoruz. Bu yaklasimimiz sayesinde,
misteri adedimiz icinde KOBI segmentinin pay! yiizde 98’e ulasmis durumda” seklinde konustu. Sektér
genelinde ise Eyliil 2024’te 76 bin 869 olan musteri sayisinin Eylil 2025’te ylizde 22 artisla 93 bin 575’
ciktigini séyleyen Yilmaz, “Sektorin 2025 yilini da benzer bir artis oraniyla kapatmasini bekliyoruz”
aciklamasinda bulundu. Ozge Yilmaz, “Faktoring alacaklarimiz ise Eylil 2024-Eyliil 2025 tarihleri



arasinda ylizde 98 oraninda artarak 4 milyar 736 milyon TL’den 9 milyar 399 milyon TL’ye cikti. 2024
yili sonunda 6 milyar 372 milyon TL olan faktoring alacaklarimiz 2025 sonunda ise ylizde 58’lik artisla
10 milyar 42 milyon TL’ye ulasti” diye konustu.

Hizmet agi genisledi

Fiba Faktoring’in gelecek dénem proje ve hedeflerini KOBI’lerin finansmana erisimini kolaylastirma,
kalkinmasini destekleme ve siirdiiriilebilirlik prensipleri cercevesinde yapilandirdiklarini anlatan Ozge
Yilmaz, soyle devam etti: “2025 yili basinda belirledigimiz hedeflere ulastik. Bu basarida yeni agtigimiz
subelerimizin &nemli bir pay! bulunuyor. 2024 yilinda istanbul ve Ankara’daki subelerimizle faaliyet
gosterirken, 2025 yili itibariyla Bursa, Gebze, izmir, Adana, Antalya, Gaziantep, Kayseri ve Konya’da
actigimiz 8 yeni sube ile toplamda 10 ilde hizmet vermeye basladik.”

Dijitallesme yatinnmlari ve robotik siire¢ otomasyonu

2025 yilinda dijital satis kanallarini yayginlastirmak Gzere ekosistem is birliklerine ve mobil uygulama
trafigini artirmaya odaklanan Fiba Faktoring’in yatinimlari ile ilgili olarak Ozge Yilmaz “Kullanici dostu
tasarimi ve hiziyla 6ne ¢ikan Fiba Faktoring mobil uygulamamiz sayesinde her segment ve sektérden
kullanicilar istedikleri zaman fatural ¢ekleriyle faktoring basvurusu yapabiliyorlar. Misteri deneyimini
on planda tuttugumuz uygulamamiz ile faktoring islem taleplerinin mobil ortamda pratik ve kolay bir
sekilde iletilmesini saglayarak cok daha fazla firmaya ulasmayi hedefledik. Ote yandan satis ekiplerine
yeni misteri edinimi alaninda destek sagladigimiz, Mobil CRM uygulamamizi da hayata gegirdik”
actklamasini yapti.

Fiba Faktoring’in teknoloji yatirimlariyla misteri odakli inovatif ¢oziimler gelistirirken bir yandan da is
siireclerindeki verimliligi artirmaya devam ettigini anlatan Ozge Yilmaz, “Birgok alanda gelistirdigimiz
otomasyon projelerimizle is stireglerimizin bir kismi artik robotlar tarafindan gergeklestiriliyor. Kredi
sireclerinde devreye aldigimiz, yapay zeka destekli otomatik kredi karar sistemi sayesinde hiz ve
verimlilik 6nemli oranda artis gosterdi. Pek cok is kaleminde de dijital sire¢ tasarimlarimiz devam
ediyor” dedi.



